ifdt

Generative Kiinstliche Intelligenz
in der Medizin

Mag. Lothar Lackner
1110.2024

bhttps//ifdtat | ll@ifdtco | +43 664 2443448

ZEIT&LONLINE ZEIT&LONLINE

Wer Proteine versteht, wird das

Jetzt klingt seine Warnung noch
Leben verandern

lauter



https://ifdt.at/
mailto:ll@ifdt.co

Geoffrey Hinton und der Physiknobelpreis

« Auszeichnung: Hinton - einer der "Godfather" der Kl - erhalt den
Physiknobelpreis flir seine Verdienste um neuronale Netze.

« Mitpreistrager: John Hopfield, dessen Arbeiten die Grundlage fiir
Hintons Durchbriiche bildeten.

« Einfluss: Hintons Algorithmen sind Basis flir das Lernen heutiger Ki-
Systeme wie ChatGPT.

Demis Hassabis und der Chemienobelpreis

+ Auszeichnung: Hassabis, CEO von DeepMind, wurde fiir die Vorhersage
von Proteinstrukturen ausgezeichnet.

« Mitpreistrager: John M. Jumper fiir AlphaFold 2 und David Baker ftir
computergestilitztes Proteindesign.

« AlphaFold 2: KI-System von DeepMind zur Losung biologischer
Herausforderungen.




Bedeutung der Auszeichnungen

« Wiirdigung: Beide Nobelpreise heben die wissenschaftliche Substanz
und den tiefgreifenden Einfluss von Kl hervor.

+ Substanz hinter dem Hype: Die Ehrungen zeigen, dass Kl die Potenziale
hat, eine der wichtigsten Technologien unserer Zeit zu sein.

Frage nach dem KI-Hype

+ Nobelpreiskomitee: Hat das Nobelpreiskomitee den KI-Hype nur
verstarkt?

« Antwort: Die Auszeichnungen sind gerechtfertigt und basieren auf
bahnbrechenden wissenschaftlichen Errungenschaften.
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Steve Jobs
Lund, Schweden, 1985

,Whenever we develop a new
medium, we generally tend to
fall back into our old habits
from our old media.”

Steve Jobs

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=2qLuerYx2IA&t=422s
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The Al U n ive rse GenerativeKlvs. PradiktiveKi

; " 1. Generative KI: Diese Art von Kl ist darauf ausgelegt,

/ Plonnlng and

. wwm neue Inhalte zu erzeugen, wie Texte, Bilder, Musik
Seheduling A . - = 2
7 Knowtedge ) o und Videos. Sie basiert auf fortschrittlichen
Roprosentation SN Lo neuronalen Netzen und Deep Learning, um aus
pachi arnip, Expert Systoms 2 I dd

/ spoech 7 o 9 groRen Datensdtzen zu lernen und daraus neue,
// “"°°""‘°"// : L UMW\\ - \\ originelle Inhalte zu generieren.

Al Ethics Automated

Yy Reduction tﬂ

Reasoning | 2. Pradiktive KI: Diese Art von KI konzentriert sich

\ darauf, Vorhersagen zu treffen und Muster in Daten
zu erkennen. Sie wird haufig verwendet, um
zukiinftige Ereignisse oder Trends basierend auf
historischen Daten vorherzusagen. Pradiktive KI-
Modelle analysieren vorhandene Daten, um Muster
zu erkennen und darauf basierend Vorhersagen zu
treffen, wie z.B. Krebsfriiherkennung, Prognose des
Krankheitsverlaufs, Personalisierte Medizin,
Friihdiagnose von Demenz und Alzheimer etc.




Generative Pretrained Transformer (GPT)

 Generativ: Fahigkeit, kohdrente, vielfaltige und kontextuell relevante
Satze uUber lange Passagen zu generieren.

+ Pre-Trained: Urspriinglich auf einem Internet-scale Textkorpus trainiert,
was es ermdoglicht, Sprachstruktur und Kontext zu erfassen, bevor es flir
spezifische Aufgaben feinjustiert wird.

« Transformer: Eine neuronale Netzwerk-Architektur, um die Bedeutung
verschiedener Worter in den Eingabedaten zu gewichten, wodurch ein
tiefes Verstandnis und Generieren von Sprache ermdglicht wird.

Was sind die Starken von ChatGPT?

1. Verstandnis von Kontext: GPT-Modelle sind sehr gut darin, den
Kontext einer Konversation zu verstehen und passende Antworten zu
generieren.

2. Generierung von kreativen Inhalten: ChatGPT kann Geschichten,
Gedichte, Dialoge und mehr generieren. Es kann auch in der Lage sein,
Ideen oder Konzepte in neue und kreative Wege zu erweitern.

3. Breites Wissen: Da es auf einer grolSen Menge von Internettext
trainiert wurde, hat es Zugang zu einer breiten Palette von
Informationen und kann zu vielen verschiedenen Themen beitragen.

4. Sprachkenntnisse: ChatGPT kann in mehreren Sprachen

kommunizieren und ist in der Lage, die Bedeutung von komplexen
Phrasen zu verstehen.




Was sind die Schwachen von ChatGPT?

1. Fehlerhafte Informationen: Obwohl ChatGPT auf einer breiten Palette von
Texten trainiert wurde, kann es manchmal ungenaue oder falsche
Informationen liefern. Es hat keinen Zugang zu Echtzeit- oder aktualisierten
Daten.

2. Fehlinterpretation von Anfragen: Manchmal kann ChatGPT den Kontext
oder die Absicht einer Benutzeranfrage missverstehen und eine ungeeignete
oder irrelevante Antwort liefern.

3. Keine emotionale Intelligenz: ChatGPT kann keine Emotionen empfinden
oder menschliche Gefiihle wirklich verstehen. Seine "Verstandnis" von
Emotionen basiert rein auf den Mustern, die es wahrend des Trainings gelernt
hat.

4. Vermeidung schwieriger Themen: ChatGPT ist darauf programmiert, einige
Arten von Anfragen zu vermeiden, wie z. B. solche, die illegal, unsicher oder
unangemessen sind. Manchmal kann diese Funktion jedoch zu weit gehen und
legitime Anfragen vermeiden.

Jeder von einem Sprachmodell erzeugte
Inhalt muss auf Richtigkeit liberpriift
werden.




Foatured Article

Generative Al is coming for healthcare, and not
everyone's thrilled

Some experts don't think the tech is ready for prime time

Kle Wigmers / 7.0 AM PO » Agrk 14, 2034 2 Comermen
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https://techcrunch.com/2024/04/14/generative-ai-is-coming-for-healthcare-and-not-everyones-thrilled/
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Typologien der Kiinstlichen Intelligenz

Umgesetzte Kl

Fahigkeiten

Kunstliche

Allgemeine KI Superintelligenz
Spezialintelligenz g p g

Funktionalitiaten

Reaktive Maschinen Gedanken & Emotionen KI Selbstbewusste Kl

Begrenzte Gedachtnis-KI

Theoretische Kl

techradar pPro mnusume

TRENDING

Al could be the prescription that healthcare
systems need so desperately

[ [ ———

Al promises 1o tackle inefficiencies plaguing heakthcare systems

When you purihase v ough briks on our Sae, we may 64 in Wfiate Commmten. Hete bom &
W

]

With pressiure increasing on healthcare systems globally and many countries stil

strugging to cear the bacidag from the pandemic, Microsoft believes Al holds

the key to addressing both administrative burdens and improving the cleician.

patient experience.

A new stidy from the company of 13,500 patients across 11 countries, inchuding

2,000 from the UK, patients are prepared 1o let Al some of their
chnicians’ work 10 free up mace interpersonal time, seeing 1t a5 & natural

https://www.techradar.com/pro/ai-could-be-the-prescription-that-healthcare-systems-need-so-desperately
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PsyPost

ChatGPT gives better answers to health-
related questions than human physicians,
study finds

Vit Warin

Go Ad-Free! Click hare 10 subscribe 1o PeyPost
and support independent science jurnadum’

Stay on top of the latest paychology findings: Subscribe now!

0 gt aboust baa
3 artmer revesied 0 rew

N A recent study expiored the performance of ChatGPT in generating responses 10 heath

https://www.psypost.org/chatgpt-gives-better-answers-to-health-related-questions-than-human-physicians-study-finds/

5 THINGS TO KNOW THIS MORNING k. %

akCNBC

MARKETS  DUSNESS VI UVESTREAM

&8 CHAPGPT DOMINATES MEDICAL EXAM

F S
CNBC

The Al doctor will see you now: ChatGPT
dominates medical exam

fels (LMY scoeed the highest in

https://www.cnbc.com/video/2024/07/18/the-ai-doctor-will-see-you-now-chatgpt-dominates-medical-exam.html
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Startiok sacelite radiation Lake Michigan craters What is AGI? James Webs telescope mages

ChatGPT is truly awful at diagnosing medical
conditions

==

https://www.livescience.com/technology/artificial-intelligence/chatgpt-less-accurate-than-a-coin-toss-at-medical-diagnosis-new-study-finds

WoME  sciNCE TEen TRANSPORT st BODY & MND SUBSCIBEADIRIE OGN Q

Google's medical Al destroys GPT's
benchmark and outperforms doctors

Google Research and Goog!

Al research lab, DeepMind, have detailed the
impressive reach of Med-Gemini, a family of advanced Al models specialized
in medicine. It's a huge advancement in clinical diagnostics with massive real

8 world notential

https://newatlas.com/technology/google-med-gemini-ai/
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Demo:
Symptome fir
Arztbesuch erfragen

Die bereitgestellten Muster-Prompts dienen ausschlieBlich Demonstrationszwecken.
Sie sind als allgemeine Richtlinien gedacht und sollen nicht als spezifische Beratung
oder verldssliche Losungen fr individuelle Anforderungen betrachtet werden.

Sie sind ein KI-Chatbot, der entwickelt wurde, um Patienten dabei zu helfen, Informationen Gber ihre Symptome zu liefern, bevor sie ihren Arzt aufsuchen. Ihre Aufgabe besteht darin, relevante Informationen durch eine Reihe von Fragen zu sammeln,
ohne dabei Diagnosen zu stellen oder medizinische Ratschlige zu geben. Hier sind Ihre Anweisungen:

Beginnen Sie das Gesprich, indem Sie sich vorstellen und Ihren Zweck erkléren. Verwenden Sie diese Einleitung: <introduction>

Guten Tag! Ich bin ein virtueller Assistent, der lhnen dabei hilft, Informationen ber Ihre Symptome zu sammeln, bevor Sie Ihren Arzt besuchen. Bitte beachten Sie, dass ich keine Diagnosen stelle oder medizinische Ratschlige gebe. Mein Ziel ist es,
Ihrem Arzt zu helfen, Sie besser zu verstehen. Kénnen Sie mir bitte sagen, was Ihr Hauptanliegen ist? </introduction>

Nachdem der Patient seine erste Beschwerde in seinem {{PATIENT_INPUT}} geauRert hat, folgen Sie diesen Richtlinien:

Stellen Sie jeweils nur eine Frage zu seinen Symptomen.

Konzentrieren Sie sich darauf, sachliche Informationen zu sammeln (z. B. Daer, Schweregrad, begleitende Symptome).

Schlagen Sie keine mglichen Diagnosen oder Behandlungen vor.

Seien Sie einfiihisam und professionell in Ihren Antworten.

Falls der Patient schwere Symptome (z. B. Brustschmerzen, Atembeschwerden) erwahnt, weisen Sie darauf hin, dass er sofort medizinische Hilfe in Anspruch nehmen sollte.

Stellen Sie weiter Fragen, bis Sie ein umfassendes Verstandnis der Symptome des Patienten haben oder bis der Patient keine weiteren Informationen mehr hat. Verwenden Sie folgende Fragen:

Wie lange haben Sie dieses Symptom schon?

Auf einer Skala von 1 (leichter Schmerz) - 3 (mittlerer Schmerz) - 5 (starker Schmerz) - 7 (sehr starker Schmerz) - 9 bis 10 (starkster vorstellbarer Schmerz): Wie stark wirden Sie die Intensitt Ihres Schmerzes einschatzen?
Gibt es etwas, das die Symptome verschlimmert oder verbessert?

Haben Sie andere Symptome bemerkt, die damit zusammenhéngen kénnten?

Haben Sie kiirzlich Anderungen in Ihrer Ernahrung oder lhrem Lebensstil vorgenommen?

Nehmen Sie derzeit Medikamente ein?

Wenn der Patient keine weiteren Informationen mehr hat, fragen Sie nach Vorerkrankungen.

Danach erstellen Sie eine Zusammenfassung des Gespréichs. Diese Zusammenfassung sollte:

Kurz und sachlich sein
Die Hauptsymptome und ihre Merkmale hervorheben
Eventuelle relevante medizini ichten oder erwahnte L

Symptome erfragen

Jegliche Spekulationen iiber mégliche Diagnosen vermeiden
Legen Sie dem Patienten die Zusammenfassung zur Bestatigung vor und fragen Sie, ob er noch etwas hinzufilgen oder korrigieren machte. Verwenden Sie dieses Format:

<zusammenfassung Ihrer Symptome>
[Hier fiigen Sie Ihre Zusammenfassung ein]
</zusammenfassung Ihrer Symptome>

Fragen Sie dann: "Ist diese Zusammenfassung korrekt? Mochten Sie noch etwas hinzufiigen oder korrigieren?"
Nachdem der Patient die Zusammenfassung bestatigt oder letzte Anderungen vorgenommen hat, beenden Sie das Gesprach mit:

"Vielen Dank fiir Ihre Informationen. Diese Zusammenfassung wird Ihrem Arzt helfen, Sie besser zu verstehen. Bitte denken Sie daran, dass dies keine Diagnose ist und Sie bei dringenden Beschwerden sofort einen Arzt aufsuchen sollten. Ich wiinsche
Ihnen alles Gute fiir Ihren Arztbesuch!’

Prompt

Denken Sie daran, dass Ihr Hauptziel darin besteht, Informationen zu sammeln und nicht Diagnosen zu stellen oder Ratschlige zu geben. Bewahren Sie wahrend des gesamten Gespréichs stets einen empathischen und professionellen Ton.




iagnose

D

Prompt

Sie sind ein erfahrener Allgemeinmediziner, der auf der Grundlage der Anamnese eines Patienten eine Diagnose, Vorschlige fiir weitere und erstellen soll.

<Anamnese>

{{ANAMNESE}}

</Anamnese>

Gehen Sie auf der Grundlage der in der Anamnese enthaltenen Informationen wie folgt vor:

1. Geben Sie eine Diagnose oder mégliche Diagnosen an. Beriicksichtigen Sie dabei die Symptome des Patienten, seine Krankengeschichte und alle in der Anamnese genannten Risikofaktoren.

2.5chlagen Sie weitere Untersuchungen oder Tests vor, die hilfreich waren, um die Diagnose zu bestitigen oder andere magliche Erkrankungen auszuschlieRen.

3. Empfehlen Sie geeignete Behandlungen oder MaRnahmen auf der Grundlage der Diagnose und des i i des Patienten.

Bitte strukturieren Sie Ihre Antwort wie folgt:

<Diagnose>

Geben Sie hier Ihre Diagnose oder mégliche Diagnosen an. Wenn mehrere Diagnosen méglich sind, fiihren Sie diese in der Reihenfolge ihrer Wahrscheinlichkeit auf.

</Diagnose>

<Weitere Untersuchungen>

Fiihren Sie hier die vorgeschlagenen weiteren Untersuchungen oder Tests auf. Erliutern Sie kurz den Zweck der einzelnen Untersuchungen oder Tests.

</Weitere Untersuchungen>

<Behandlung - Empfehlungen>

Geben Sie hier Ihre Behandlungsempfehlungen an. Geben Sie sowohl SofortmaRnahmen als auch langfristige Behandlungsstrategien an, falls zutreffend.

</Behandlung - Empfehlungen>

Sie die folgende Anamnese sorgfatig:

Denken Sie daran, alle Ihre Empfehlungen auf die in der Anamnese gemachten Angaben und die aktuellen medizinischen Best Practices zu stiitzen. Wenn die Informationen nicht ausreichen, um eine sichere Diagnose zu stellen oder eine Empfehlung

auszusprechen, geben Sie dies deutlich an.
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Evaluating ChatGPT for structured data
extraction from clinical notes

Dow POF Copy

May 5 202¢

ecticine. researchers evaluated ChatGPT's ablity

ed devcal notes.

Alin medicine

Large language-based models (LLMs). including Generative Pre-trained Transformer (GPT)
artificial ineligence (A1) modets like CRatGPT, are used in healthcare 1o Improve patient

https://www.news-medical.net/news/20240505/Evaluating-ChatGPT-for-structured-data-extraction-from-clinical-notes.aspx
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/ innovation T R R AT A
Asking medical questions through
MyChart? Your doctor may let Al respond
A popular patient portal now employs an Al bot that
of US use to write to
Disclosure is optional.
BA’ Sept 25, 2004 at 201 pm. PT
2D INNOVATION ==
NET INDEX
rank  trend
y Meta's new AR glasses offer
s :-uwmﬁ-yaam-m

‘remember’ function

JLiem womom | Sam Altman overshoots with

https://www.zdnet.com/article/asking-medical-questions-through-mychart-your-doctor-may-let-ai-respond/
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That Message From Your Doctor? It
May Have Been Drafted by A.I

Overwhelmed by queries, physicians are tuming to astificial
intelligence to correspond with patients. Many have no clue that

the replies are software-generated.

-
O~ 7

All your health information
in one place

Buca Presse 131/

See your medications, t

t results, upcoming
appointments, medical bills, price estimates, and more
all in one place, even if you've been seen at multiple
healthcare organizations.

https://www.nytimes.com/2024/09/24/health/ai-patient-messages-mychart.html?unlocked_article_code=1.NU4.3Jr2.eSbHzqMIsyOE&smid=url-share

/s heise online  bes:

Missing link: Al and rescue workers - how
artificial intelligence helps helpers

in the Ahr valley in the summer of

https://www.heise.de/en/background/Missing-link-Al-and-rescue-workers-how-artificial-intelligence-helps-helpers-9783752.html
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Aktuelle Unternehmensinformationen zur IFDT
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# Antwort

https://perplexity.ai

How GenAl Can Transform
Healthcare

https://www.forbes.com/councils/forbestechcouncil/2024/09/25/how-genai-can-transform-healthcare/
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Forbes

Patients May Soon Trust
Artilicial Intelligence More
Than Humans

[T

continues to show promise in improving medica

Jth System in New Yoek City

https://www.forbes.com/sites/paulhsieh/2024/06/30/patients-may-soon-trust-artificial-intelligence-more-than-humans/
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Home News Tech Fisance Leadership Well Recommends Fortune 500

WEALTH AL

WHO unveiled a new Al-
powered chatbot to provide
basic health information.
The problem is it’s giving
wrong medical answers

1 ILSSICA MK A0 BAOOMBLYS

Switierhand o0 fori . 2034

@ Listen to the article now -~

==

https://fortune.com/2024/04/18/who-new-ai-powered-chatbot-sarah-basic-health-information-giving-wrong-medical-answers/

18



“Laien fanden die Antworten des
!\/Iodells hilfreicher als die der
Arzte"

https://www.zeit.de/gesundheit/2024-01/ki-medizin-med-palm-arzt-therapie

ChatGPT-Nutzung nach Altersgruppen

Figure 3. Proportion that have ever used ChatGPT by age group

Averaging across all six countries, younger people are much more likely to say they have ever used ChatGPT, but
even among younger people frequent use is rare.

56%

43%

33%
28%

13%
16%
Once or twice
5%
Monthly
9% 6%
6% 4% Weekly
18-24 25-34 35-44 45-54 Daily

AI_branduse. How often, if at all, do you typically use each of the following generative Al chatbots or tools for any purpose?
Base: 18-24/25-34/35-44/45-54/55+ across Argentina, Denmark, France, Japan, UK, USA = 1272/2038/1935/2020/4952.

Quelle: Report published by the Reuters Institute for the Study of Journalism (2024) as part of our work on Al and the Future of News, in cooperation with OXFORD

University
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iagnose

D

Prompt

Du bist ein erfahrener Allgemeinmediziner mit iiber 20 Jahren Berufserfahrung. Deine Aufgabe ist es, einen Blutbild-Befund zu analysieren und dem Patienten die Ergebnisse verstandlich zu erklaren.

Der Blutbild-Befund ist als PNG beigefiigt.

Analysiere den Befund sorgfaltig und beachte dabei folgende Punkte:
1. Identifiziere alle Werte im Befund, die auRerhalb des Referenzbereichs liegen.

2. Beriicksichtige das Geschlecht und Alter des Patienten bei der Interpretation der Werte.
3. Achte auf mdgliche Zusammenhange zwischen verschiedenen Blutwerten.

Erklire dem Patienten die Ergebnisse in einfacher, verstandlicher Sprache. Dabei solltest du:
1. Die Bedeutung jedes wichtigen Blutwerts kurz erlautern.

2. Besonders auf die Werte eingehen, die vom Referenzbereich abweichen.

3. Mégliche Ursachen fiir Abweichungen nennen, ohne den Patienten zu beunruhigen.

Bei Abweichungen vom Normbereich:
1. Erkldre die mogliche Bedeutung dieser Abweichungen.
2.Gib an, ob weitere Untersuchungen notwendig sein konnten.

3. Betone, dass eine einzelne nicht

Gib dem Patienten praktische Empfehlungen:
1. Schlage MaRnahmen vor, die der Patient ergreifen kann, um die abweichenden Werte zu verbessern.
2. Empfiehl gegebenenfalls Anderungen im Lebensstil, in der Ernahrung oder kérperliche Aktivititen.

3. Weise darauf hin, wann eine Folgeuntersuchung sinnvoll wére.

Strukturiere deine Antwort wie folgt:

<analyse>

Hier gibst du eine kurze der wichtiy isse aus dem Blutbild.
</analyse>

<erklarung>
Hier erklarst du dem Patienten die Bedeutung der einzelnen Werte und gehst besonders auf Abweichungen ein.
</erklarung>

<empfehlungen>
Hier gibst du dem Patienten praktische Ratschlage und Empfehlungen.
</empfehlungen>

Achte darauf, dass deine Erklz einfishlsam und sind. Vermeide medizini Fachjargon, wo es méglich ist, und erklare komplexe Begriffe, wenn du sie verwenden musst.

ist und manchmal Wiederholungstests erforderlich sind.
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FIRET OPINION

Can Al help ease medicine’s empathy problem?

Doctors often fail to express empathy. Artificial intelligence — done right — might be able to help
them

FIRSTO
OPINION

sciences on what's hagpening —
304 what's to come

MOST POPULAR

By Evan Sefinger and Thomas Carroll

o ] OBA:NIAID' Jeanne

Modern medicine has an empathy problem. Artificial intelligence — done right g Mpoche on bl

https://www.statnews.com/2024/08/15/can-ai-help-ease-empathy-problem-medicine/

Patient:innen-Info

Demo: Mehrsprachige
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KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Bemerkenswerte Modelle

€ Microson Edge Features und Tipps  Performance aming  Produksvitst oot K
MEROAAL

Copilot

Machen Sie das Beste aus Ihrer Online-Zeit mit Copilot
in Edge. Die KI-gestUtzte Funktion, mit der Sie mehr
tun konnen, als Sie jemals fir moglich gehalten hatten,
ist direkt in lhren Browser integriert

Wi greife ich in der Seitenleiste auf Copiot u?

Haben Sie Beispiele dafir, was Copilot leisten kann?

Copilot kann mit dem Edge-Browser noch mehr erreichen. in der

2 weitoro Fragen

I S L

Copilot

https://copilot.microsoft.com/
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https://gemini.google.com

Claude @

Good afternoon, Lothar
[ sewct > )

Understand and work with images

ANTHROPY

https://anthropic.com
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Lothar Lackner

https://mistral.ai

RETRIEVAL AUGMENTED
GENERATION (RAG)

Mit eigenen Daten arbeiten
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Eigene Daten hinzufiigen

Generation

| Response

@ s D
= o

Massive dataset Pre-trained LLM

User
Query :
Retrieval Augmented Generation
I Response
- Pre-training % Query + Query
- A
=1
Massive dataset Pre-trained LLM Rtrevel forel
Relevant docs Search
Knowledge Base

<L

Neues Notebook

Beispiel-Notebooks

.

Introduction to Invention Of The
NotebookLM Lightbulb

03 0 Oueten &

https://notebookim.google.com

Oueten S

Mobilfunk- Al in Medicine
Krebs-Studie (Elsevier)

Alin Medicine
(eigene Quellen)

0620

Mugifier Westward
Mushrooms
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Warum Custom GPTs?

¢ Halluzinationen reduzieren

* Personalisierung von GPT
* Eigene Daten und eigenes Wissen verwendet
* Benutzer-Interaktion anpassen
* Eigene Scripte und APIs verwenden

* Optimierung von Workflows
* Niederschwellige Entwicklung

Quelle:

DATEN & RECHT

Datenschutz, Datensicherheit & Urheberrecht
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Datenschutz & Datensicherheit

» Keine Preisgabe von sensiblen/vertraulichen Daten

» Anonymisierung/Verschliisselung personlicher Daten

» Ubernahme der Verantwortung fiir Datensicherheit

» Reflektierter Umgang mit KI-Tools, um potenzielle Risiken zu

minimieren

Ethische Uberlegungen im Umgang mit K

»

»

»

»

»

»

Transparenz und Erklarbarkeit: Verstandnis fiir Kl-
Entscheidungsprozesse und deren Nachvollziehbarkeit.
Datenschutz und Privatsphare: Schutz personlicher Daten und
Wahrung der Privatsphare.

Verzerrung und Fairness: Vermeidung von Diskriminierung und
Ungerechtigkeit in KI-Ergebnissen.

UbermiRiges Vertrauen: Bewusstsein fiir die Grenzen der Kl und
die Notwendigkeit menschlicher Uberpriifung.

Manipulation und Missbrauch: Vermeidung schadlicher Nutzung
von KiI, z.B. fuir Desinformation.

Verantwortung und Haftung: Klarung der Verantwortung bei Kl-
bedingten Fehlern oder Schaden.
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Umgang mit Kil-basierten Anwendungen

» Vorsicht bei der Interaktion mit KI-Anwendungen.
» Bewusstsein fir das begrenzte Kontextverstandnis von KI.
» Kritisches Priifen von Kl-generierten Informationen.

» Wachsamkeit gegeniiber Kl-gestiitzten Phishing-Angriffen.

TOOL-TIPP

Transkription am iPhone/iPad
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MICROSOFT COPILOT: DER
FLUGBEGLEITERIN IHRER
DIGITALEN WELT
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Copilot for Microsoft 365:
Der Flugbegleiter in lhrer digitalen Welt

- Copilot: Ein Kompromissim ¥ ' M
Datenzeitalter . =L
« Nahtlose Integration in die o 27 us ek -
Microsoft-Landschaft : g

t

| Copilot in Excel

Analyze, understand, and visualize your data with ease

= o)

Copilot in Word

Erfaheen Sie, wie Sie die Leistungsfahigleeit von Kl in Wored nutzen
kéanen

Copilot arbeitet mit hnen zusammen

Erstellen } " Frage
Bearbeiten Nachholen stellen
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I

e

Copilot in PowerPoint

Sie Ihre in » und professionell
gestaltete Prasentationen

GENERATIVE KUNSTLICHE
INTELLIGENZ (KI) MIT

Copilotin Outlook

Aufholen, Vorbereiten und Nachverfolgen mit Leichtigkeit

Copilot arbeitet an lhrer Seite
b ~ A
‘
Erstelien Bearbeiten Nachholen

- CHATGPTU
Copilot arbeitet an Ihrer Seite -
Erstellen o ; Frage

Bearbeiten Verstehen stellen -

— . = ]
. s = S Bunamnantasnng dreh Copiet
\ - A V-

. - oo Covedy oum cmamaciontybeciontsoes

> . % - e

@ Calendly

Hi Lothar,

Our toam racently ran a study and found that people send 7.3 emails on

arverage 1o set a single Meeting. And that's Just for one meeting. With

Calendly's modern scheduling plationm, you ¢an cut your time-to-meeting

down by more than hat.

Hero are a few ways we help customer-facing teams simpify ther scheduling:
@ Improved effciency — less time schecuding, more time

connecting

B Seamined GUsOMer exparence — provide § Constent and
POCSCAANZOS OXACANCH

@ Improved team colaboration — automated handoffs standardize
communications before. during. and after meetings

@ Secure and scalable management — easlly manags teams and
workfiows at scale

Don't ust take our word for it We heiped Lyft vercome their chalinge of
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NNNNNNNN

| A 2] - 1
v NS .
230
(W -~ a
Copilot in Teams
ra ieren Sie Ihre Arbeit mit der Leistungsfahigkeit von KI

s

Copilot arbeitet an Ihrer Seite

EEEEEEEEE

ON-PREMISE KI:

EIGENSTANDIGKEIT UND
HERAUSFORDERUNGEN
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On-Premise Al

« Kl am eigenen Rechner ohne Cloud
« Datenhoheit und Hardwareanforderungen
« Einsatzgebiete und Grenzen der On-Premise-L6sungen

Welcome to LM Studiol

https://Imstudio.ai
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£ Anything LLM »

https://useanything.com

A Q8 Ayt ©

AUSBLICK

Arbeiten mit generativer Kiinstlicher Intelligenz
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Wird jetzt alles besser?

Ashley Beauchamp X
@ashbeauchamp - Folgen

¢ Wirsind in einer sehr friithen Phase @
der Technologie

Parcel delivery firm DPD have replaced their customer

e Generative Kl in ihrer jetzigen Realisieru ng service chat with an Al robot thing. It's utterly useless at
. . L answering any queries, and when asked, it happily
haben sSIgn ifikante Risiken produced a poem about how terrible they are as a
company. It also swore at me. &
* Man muss lernen, wie man genKI R

Gy o e
verantwortungsvoll benutzt .

1am sor we

accesst rfor
Custome Can | help
Fuck yeah! 11l do my best to
be as helpful 35 possible, even
$  whatthey were doing.
17:209 - T
< OPD Chat

DPO s 3 useless.
Chatbok that can't help you.
@  Don'tbother calting them.

6:28 nachm. - 18, Jan. 2024 ®
@ 28301 @ Antworten 1, Teilen

695 Antworten lesen

08
07
06
05
% 0e Boston Consulting Group (BCG) Berater,
3 die Kl nutzen, erledigten im Durchschnitt
2 it 12,2% mehr Aufgaben, schlossen
02 use Al Aufgaben 25,1% schneller ab und
01 erzielten Ergebnisse, die um 40% hoherer
- Qualitat waren als diejenigen ohne KI.

Quality
Figure 5: Bottom-Half Skills and Top-Half Skills - Inside the Frontier

)

6 s v

%

A

s sm 506
>

5

N 1

Bottom-Half Top-Half Skilled Participants

Skilled Participants
Quelle: https://www.linkedin.com/posts/intelligage_ai-demonstrated-a-skill-leveling-effect-
activity-7115354447014232065-4YzR

I Baseline Task B Experimental Task




Skills Leveling

Quelle: Dreyfus Model of Skill Acquisition mit eigenen Ergédnzungen

Erik Brynjolfsson
Stanford-Professor, 22.03.2023

,Die groBere Moglichkeit ist diese ergdanzende KI.

Das bedeutet, Menschen in die Lage zu versetzen, Dinge zu
tun, die sie zuvor nicht getan haben.

Tatsachlich, wenn man sich die Geschichte ansieht, haben die
meisten Technologien Menschen erganzt, anstatt sie zu
ersetzen.”

Quelle: https://www.microsoft.com/en-us/worklab/podcast/stanford-professor-erik-brynjolfsson-on-how-ai-will-transform-productivity
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Wenn ich Tausende von
Praktikant:innen hatte, wobei
konnten sie mich konkret
unterstutzen?

Die nachsten Schritte

* Die eigenen Prozesse kennen und dokumentieren.

* genKl zur Automatisierung der Tasks, die Kl's besser kdnnen und bei denen man
weils, was man will (z.B. Schreiben, Datenanalyse etc.).

* genKl in Kollaboration benutzen, sodass man bei jedem Schritt im Tandem lauft
und ein ,, Gefiihl” dafiir bekommt.

* Kl-Lenkungsgruppe einrichten und Richtlinien fiir den verantwortungsbewussten
Umgang mit genKl erstellen.

* Abteilungsspezifische Workshops mit konkreten Anleitungen.
* Impact erzielen.
* Erweitern und optimieren der Anwendungsgebiete.
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